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INFORMARE

Privind intalnirile expertilor cu mediul socio-economic

Ministerul Educatiei Nationale in parteneriat cu Academia Romana implementeaza
proiectul “Dezvoltarea capacitdtii Ministerului Educatiei Nationale de monitorizare si prognoza a
evolutiei invatdmantului superior in raport cu piata muncii” - SIPOCA 3. Proiectul are ca scop
dezvoltarea capacitatii administrative a Ministerului Educatiei Nationale de a elabora politici
bazate pe evidente, pentru imbunatatirea ofertelor educationale ale institutiilor de invatamant
superior, precum si 0 mai buna corelare a acestora cu nevoile pietei muncii.

in cadrul Rezulatului 7 - “Mecanism de comunicare si participare la procesul decizional
realizat privind implicarea universitatilor in procesul de dezvoltare regionala” expertii
selectati au organizat, in perioada octombrie - decembrie 2017, 16 intalniri regionale la care au
participat aproximativ 1000 persoane - reprezentanti ai mediului socio-economic.

Organizarea intalnirilor regionale a avut ca scop evaluarea procesului comunicational
existent intre universitati-studenti-absolventi-angajatori, in vederea identificarii gradului de
comunicare la nivelul institutiilor de invatamant superior de stat, precum si a modalitatilor in
care aceasta comunicare se realizeaza (retea virtuala, centre de comunicare etc.).

Tntalniri expertilor cu reprezentantii mediului socio-economic au generat teme de analiza
pentru dezvoltarea modulelor din cadrul Rezultatului 7, in cadrul lor fiind atinse multiple scenarii
privind comunicarea intre universitati-studenti-absolventi-angajatori, au fost identificate
disfunctionalitati dar si solutii de imbunatatire a procesului communicational. Prezenta si opinia
studentilor a fost un real suport in definirea clara si obiectiva a situatiei actuale.

Pe baza discutiilor s-au putut dezvolta recomandari privind realizarea unei strategii de
comunicare cu anagajatorii din mediul socio-economic, identificarea cerintelor generale ale

angajatorilor, imbunatatirea cadrului legislativ si dezvoltarea unei propuneri de politica publica.
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|. Regiunea BUCURESTI-ILFOV

AGENDA INTALNIRILOR
Data Oras Locatia Expert
Academia de Studii
27 noiembrie 2017 Bucuresti Economice Hintea Calin
Universitatea
5 decembrie 2017 Bucuresti Bucuresti Hintea Calin

Teme abordate:

» parteneriatele intre universitati si angajatori — esentiale pentru derularea stagiilor de
practica si de internship, universitatile ar trebui sa monitorizeze mult mai atent aceste stagii
pentru ca ele sa se desfasoare in mod adecvat; reprezentantii angajatorilor din sectorul public au
constientizat importanta parteneriatelor cu universitatile, motiv pentru care au incheiate
parteneriate durabile cu universitatile;

» proiecte comune intre universitati si angajatori — implicarea studentilor in implementarea
acestor proiecte;

> stagiile de practica — pentru o parte dintre angajatori stagiile de practica sunt irelevante,
considerandu-le o formalitate; absolventii au atras atentia asupra faptului ca studiile universitare
pun accent doar pe cunostintele teoretice si nu insista pe corespondenta lor in practica,
aplicabilitatea elementelor teoretice in practica fiind absolut necesara; angajatorii au reclamat
faptul ca studentii participanti la stagii de practica nu au cunostinte elementare, in cadrul
acestora studentii trebuie sa aiba atitudinea potrivita, sa aiba initiativa, sa fie deschisi, curiosi sa
invete pentru a fi evidentiati si posibil, angajati in viitor;

» modalitati de identificare si angajare a absolventilor de studii superioare — reprezentantii
angajatorilor au nominalizat: compartimentul propriu de resurse umane, site-urile specializate,
recomandarile interne, stagiile de practica si internship, recomandarile cadrelor didactice sau
compartimentelor de specialitate din cadrul universitatilor si retelele de socializare;

» conditiile angajatorilor privind experienta — “unde si cand sa dobandesti experienta de
munca in calitate de student?” - studentii care lucreaza deja, au considerat ca la angajare a
contat experienta acumulata in cadrul stagiului de practica; experienta in voluntariat este
importanta pentru angajatori, ea certificand dobandirea unor abilitati practice si dezvoltarea
culturala a studentului/absolventului;

» demotivarea continuarii studiilor — studentii participanti la dezbateri, care sunt deja
angajati, au observat ca ceilalti colegi, desi nu sunt absolventi de studii superioare, au aceleasi
venituri sau chiar mai mari (datorita experientei) ca si absolventii de studii superioare si ca, desi
n-au studii superioare, unii dintre ei reusesc sa ajunga in pozitii de management/conducere in
cadrul firmelor;

> serviciilor de consiliere si orientare in cariera — sprijinul pe care il ofera studentilor
pentru dezvoltarea unui plan de cariera in timpul studiilor universitare, in constientizarea
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importantei initiativei; profesorul universitar trebuie sa fie un indrumator si un formator de
caractere;

» asociatiile absolventilor si networkingul — cel mai important demers ce trebuie realizat
pentru imbunatatirea procesului de comunicare si a relatiei dintre universitati si absolventi;

> deficitul de forta de munca — reprezentanti companiilor specializate in recrutarea,
selectarea si amplasarea resursei umane (companii de HR), in masura sa expuna perceptia pietei
in ceeea ce priveste absolventii de studii superioare, modul in care pregatirea acestora raspunde
nevoilor angajatorilor etc, au atras atentia asupra deficitului de forta de munca, la nivelul
Regiunii Bucuresti-llfov;

» programele de internship — angajatori din domeniul tehnic si IT recruteaza si angajeaza
personal inca din timpul studiilor universitare/studenti, in acest context, numarul de
aplicanti/studenti pentru programele de internship este mai mic decat cererea;

»> competentele angajatilor si absolventilor de studii superioare — reprezentantii
angajatorilor (investitori straini) sunt de aceeasi parere in privinta deficitului tot mai evident de
forta de munca in Romania. Mai mult, ei atrag atentia ca salariile au crescut mult in ultimii ani in
Bucuresti, insa competentele angajatilor si absolventilor de studii superioare nu s-au imbunatatit
in acelasi ritm/n-au tinut pasul;

» impedimentele unui proces de comunicare eficient — modalitatea de finantare a
universitatilor de catre Ministerul Educatiei Nationale - finantarea axata pe cantitate si nu pe
calitate, universitatile sunt finantate numai ca sa aiba studenti si nu in functie de performanta
absolventilor, oferta educationala fiind neadaptata cerintelor pietei muncii;

» evaluarea universitatilor — managementul universitar a fost de parere ca Ministerul
Educatiei Nationale ar trebui sa ia in considerare mai mult colaborarea dintre universitati-
studenti-absolventi-angajatori, atunci cand evalueaza universitatile
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ll. Regiunea NORD-EST

AGENDA INTALNIRILOR
Data Oras Locatia Expert
19 octombrie 2017 lasi Hotel Zimbru Gavriluta Nicu
20 octombrie 2017 Bacau Hotel Decebal Gavriluta Nicu

Teme abordate:

» contactul dintre potentialii angajatori - viitorii angajati — impactul in dezvoltarea socio-
profesionala si educationala a studentilor;

» importanta crearii unui sistem integrat de comunicare transparent si accesibil, bazat pe
intalniri periodice, care sa incurajeze dezbaterile libere;

» perspectiva angajatorilor — importanta recomandarilor interne, precum si a
recomandarilor venite din universitati, mai exact din partea cadrelor didactice sau
compartimentelor/departamentelor de specialitate;

> targurile de joburi — instrument util de punere in legatura a viitorilor angajati cu
angajatorii, acestea fiind invocate de studenti sau absolventi, cat si de cadrele didactice din
invatamantul superior;

> stagii de practica derulate in cadrul organizatiilor/institutiilor publice sau private, pe
durata studiilor — oportunitati de corelare a cunostintelor teoretice acumulate cu diverse
aptitudini de ordin practic;

» necesitatea organizarii de intalniri regulate sub forma conferintelor sau workshop-urilor —
invitarea constanta a specialistilor/practicienilor in cadrul acestora;

> abilitatile practice, teoretice si de comunicare in procesul de angajare — elemente
definitorii pentru trecerea cu succes de la viata academica la cea profesionala;

» mediul online — element de legatura intre universitati-studenti-absolventi-angajatori,

fiind preferat datorita accesibilitatii si capacitatii de diseminare a informatiei in timp scurt.
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lll. Regiunea CENTRU

AGENDA INTALNIRILOR
Data Oras Locatia Expert

Universitatea "1

10 octombrie 2017 Alba lulia decembrie 1918” Hintea Calin
11 octombrie 2017 Brasov gmverytate.a” Hintea Calin
’ Transilvania ’

Teme abordate:

» canalele de comunicare folosite de catre universitati in relatia cu studentii — utilizarea
tehnologiilor recente;

> centrele de consiliere si orientare in cariera — rol tot mai important si activitate tot mai
intensa pe care au inceput sa o aiba in cadrul universitatilor, precum si procentul mic al
studentilor care pe parcursul anului universitar interactioneaza cu acestea;

» targurile de locuri de munca — apreciate de catre studenti, acestia afirmand ca nu au
sesizat niciodata organizarea unor astfel de evenimente in cadrul facultatii la care sa nu se fi
prezentat;

> retelele de socializare si metodele de comunicare online bazate pe tehnologia
comunicatiilor — utilizate de angajatori pentru transmitera unor anunturi catre studenti, pe
grupurile online ale facultatii/universitatii;

> stagiile de practica, conferintele cu participarea angajatorilor si targurile de locuri de
munca sub patronajul universitatii/facultatii — nominalizate ca cele mai utile metode de
comunicare ale universitatiilor;

» recomandarile interne (networking-ul) — modalitati prin intermediul carora angajatorii
identifica si apoi angajeaza absolventii de studii superioare in cadrul organizatiilor (publice si
private), ca urmare a stagiului de practica/internship in cadrul organizatiei sau prin:
compartimentul propriu de resurse umane, site-urile specializate, retelele de socializare si
recomandarile unor cadre didactice sau compartimente specializate ale universitatilor;

» consilierea si orientarea in cariera — pentru a fi mai eficienta, ar trebui sa inceapa mai
devreme, respectiv in timpul liceului; imbunatatirea relatiei dintre licee si universitati este o
importanta cale de a asigura insertia ulterioara a absolventilor de studii universitare pe piata
muncii;

» dezvoltarea spiritului antreprenorial si implicarea studentilor in proiecte — implicarea in
oiecte i disciplineaza pe studenti si ii ajuta sa inteleaga ce se va intampla dupa absolvire.
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IV. Regiunea NORD-VEST

AGENDA INTALNIRILOR

Data Oras Locatia Expert

Universitatea "Babes-

6 octombrie 2017 Cluj Napoca Profiroiu Marius
Bolyai
. Hotel . .
23 octombrie 2017 Oradea ) Profiroiu Marius
Continental

Teme abordate:

» dezvoltarea unor departamente care sa dezvolte si sa intareasca relatia cu angajatorii;

» reorganizarea sistemului ALUMNI astfel incat acesta sa fie functional si nu scriptic; retele
functionale ALUMNI pentru studentii straini care finalizeaza studiile in Romania, pentru a avea un
schimb de informatii la nivel international;

> platforme active in care sunt inregistrati numai absolventii activi si cu interes de a
comunica cu studentii si cu universitatile;

» organizarea de intalniri, workshop-uri — forme de comunicare intre universitati-studenti-
absolventi-angajatori; proces de comunicare intr-un stadiu ”incipient”;

> evenimente organizate de facultate/universitate, comunicarea online prin e-mail, pagina
web, grupuri de discutii si grupuri pe platforme de socializare;

» canalele de comunicare online ale facultatii/universitatii, panotaj si organizarea de
intalniri - metode de comunicare ale studentilor cu angajatorii;

» existenta unui responsabil / delegat de relatia cu mediul economic — formalizat printr-o

notificare in acest sens pe site-ul universitatii / facultatii.

MINISTERUL EDUCATIEI NATIONALE




PCCA -

Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferental

UNIUNEA EUROPEANA

Instrumente Structurale
2014-2020

V. Regiunea VEST

AGENDA INTALNIRILOR
Data Oras Locatia Expert
26 octombrie 2017 Arad Hgtel Oancea Bogdan
Continental
27 octombrie 2017 Timisoara Hotg l Oancea Bogdan
’ Boavista

Teme abordate:

» exista unui proces activ de comunicare universitati-studenti-absolventi-angajatori la nivelul
regiunii de dezvoltare VEST;

» diversitatea canalelor de comunicare, cu accent deosebit pe canalele moderne, bazate pe
cele mai recente tehnologii informatice;

» neconcordante in ceea ce priveste canalele de comunicare utilizate de partile implicate in
acest proces: studentii prefera comunicarea bazata pe tehnologii care folosesc indeosebi retelele
de tip social-media, angajatorii folosesc cu precadere mijloace mai conservatoare precum e-
mailul;

> stagiile de practica sau internship pentru studenti, acestea fiind o modalitate prin care
studentii vin in contact direct cu angajatorii, nevoia organizarii mai frecvente a unor astfel de
stagii;

> facilitatile pe care universitatile le ofera in vederea identificarii unor absolventi in vederea
angajarii lor; angajatorii nu le folosesc pe deplin, preferand sa utilizeze in principal resursele
proprii (departamentul de resurse umane propriu);

> nevoia crearii unui instrument de comunicare de tip platforma on-line accesibila tuturor
celor implicati (universitati, studenti, absolventi, angajatori) care sa faciliteze comunicarea.
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AGENDA INTALNIRILOR
Data Oras Locatia Expert
23 noiembrie 2017 Craiova Hotel Parc Gavriluta Nicu
24 noiembrie 2017 Craiova Hotel Parc Gavriluta Nicu

Teme abordate:

» canale comunicationale — actualizarea, diversificarea si sincronizarea cu noile tehnologii,
precum si imbinarea acestora, in unele situatii, cu mijloacele traditionale sau clasice;

> multitudinea de instrumente specifice new-media (social media) — insuficient cunoscute in
sfera academica, ar putea sprijini, facilita, eficientiza si consolida procesul de comunicare dintre
universitate — studenti, angajatori si absolventi;

> fluxul comunicational dintre angajatori si studenti — facilitat prin diverse mijloace:
organizarea de intalniri speciale, transmiterea recomandarilor sau mentinerea legaturii constante
cu Centrele de Orientare si Consiliere in cariera;

> mijloacele digitale de identificare si apoi angajare a absolventilor de invatamant superior
— utilizate intr-o masura relativ restransa, acestea nefiind preferate in detrimentul altor
modalitati clasice, in special retelele interne - departamente si compartimente de resurse
umane, recomandari etc.;

» necesitatea unei mai bune corelari/calibrari intre pregatirea educationala universitara si
cerintele existente pe piata muncii;

> lipsa competentelor de ordin practic, dublata de o pregatire de specialitate slaba/
insuficienta — dezvoltarea competentelor practice ale studentilor prin adaptarea curriculei la
nevoile angajatului si la cerintele actuale/ noile tehnologii, precum si prin incheierea de
parteneriate institutionale cu institutiile academice;

» interactiunea directa cu angajatorii — intalniri, stagii de practica, targuri de job-uri si
promovarea online a anunturilor pe site-urile facultatilor;

» comunicarea prin: informare continua, incredere, oportunitati, rapiditate, siguranta,
promptitudine, transparenta, implicare, interes si feedback de ambele parti.
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VIl. Regiunea SUD-EST

AGENDA INTALNIRILOR
Data Oras Locatia Expert
16 octombrie 2017 Galati Hotel Vega Herteliu Claudiu
17 octombrie 2017 Constanta Hotel Bulevard Herteliu Claudiu

Teme abordate:

» consilierea si orientarea in cariera — utilizarea si valorificarea intregului potential al CCOC
fie printr-un nivel mai ridicat de promovare a activitatilor desfasurate de catre acestea, fie prin
diversificarea si imbunatatirea permanenta a portofoliului de activitati si evenimente asociate;

> stagiile de practica — implementarea prevederilor noii legi a internship-ului ar putea sa
conduca la diminuarea minoritatii care considera ca actuala abordare din aceasta perspectiva
este inadecvata;

> interactiunea studenti-angajatori — utilizarea tipului de eveniment care presupune
interactiune directa (fata-in-fata) intre cele doua categorii de stakeholderi;

» Comunicarea studenti - angajatori — universitatile ar trebui sa aiba rolul de liant
(comunicator) intre studenti si potentialii angajatori din regiunea in care se afla universitatea;
universitatile ar trebui sa se implice mai intens in procesul de dezvoltare regionala;

» canalelor de comunicare cu absolventi — e-mail, intalnirile dedicate, centrele de orientare
si consiliere in cariera, televiziunile locale si facebook-ul; o buna comunicare cu absolventii
implica o relatie construita si actualizata permanent cu ultimele detalii de contact ale
absolventilor;
preferata de angajatori, studenti si absolventi, considerandu-se ca institutiile cu putere de
decizie (MEN, ARACIS) ar trebui sa ia masuri in consecinta.
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VIIl. Regiunea SUD

AGENDA INTALNIRILOR
Data Oras Locatia Expert
20 noiembrie 2017 Targoviste Hotel Dracula Herteliu Claudiu
21 noiembrie 2017 Ploiesti Hotel Central Herteliu Claudiu

Teme abordate:
> canale de comunicare — universitate - studenti: trei componente clasice (avizier, oral si

intalniri dedicate) si doua mijloace moderne: e-mail si platforma online; studentii au rolul de
receptori de mesaje si mai putin rolul de transmitatori de mesaje;

» consilierea si orientarea in cariera — activitatea COOC trebuie sa fie mai bine promovata
in randul studentilor, pentru a se ajunge in situatia in care pozitionarea CCOC sa fie nu in partea
inferioara a ierarhiei canalelor comunicationale ci in topul acesteia;

» integrarea pe piata fortei de munca — unii dintre studenti nu cunosc informatii despre
potentialii angajatori care activeaza in domeniul programului academic la care sunt inscrisi;

> canale de comunicare — universitate - angajatorii: platformele online, targurile de job-uri
si anunturile;

» succesul in cariera profesionala — in perceptia studentilor cele mai importante
caracteristici sunt: abilitatile practice si cele de comunicare;

» comunicarea absolventi - universitate — uni dintre absolventi considera ca procesul de

comunicare cu universitatea absolvita nu le mai este de folos dupa terminarea studiilor.




